ZUNILIN EE U N I LI N Vinyl auf einer Rolle

Geltungsbereich: Pflegeanleitung fiir heterogenes Vinyl in Bahnen von IVC

Diese Pflegeanleitung enthalt die wichtigsten Anforderungen nach der Verlegung lhres Vinyl-Bodenbelags in
Bahnenform. Um optimale Ergebnisse zu erzielen und unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie
Gewabhrleistungsklauseln zu erfiillen, miissen diese Pflegehinweise von allen Beteiligten sorgfaltig befolgt
werden. Wir lehnen jegliche Gewahrleistungsanspriiche ab, die auf unsachgemaflen Gebrauch, mangelhafte
Pflege, Beschadigungen oder Flecken zurlickzufiihren sind.

Die folgenden Anforderungen und Empfehlungen sollen sicherstellen, dass |hr gewahlter Bodenbelag sein
bestes Aussehen, seine Langlebigkeit und seine Leistungseigenschaften behalt. Je 1anger Ihr Bodenbelag
halt, desto kostenglnstiger und nachhaltiger ist er. Eine regelmaRige, bis hin zur taglichen Reinigung ist fur
den Bodenbelag weitaus vorteilhafter als eine gelegentliche intensive oder Tiefenreinigung. Bei Bau- oder
Sanierungsarbeiten sollten geeignete PflegemafRnahmen und BodenschutzmalRnahmen getroffen werden.

1. Vorbeugende Pflege

e Die richtige Wahl des Produkts sowie des Designs oder der Pragung ist entscheidend fiir ein
optimales &sthetisches Ergebnis. Die meisten unserer Produkte sind mit einzigartigen, vernetzten PU-
Nutzschichten ausgestattet, die den Reinigungsaufwand und den Einsatz von Chemikalien reduzieren
und somit die Auswirkungen auf unsere Umwelt minimieren. Unsere Nutzschicht ist so konzipiert,
dass sie eine hdhere Haltbarkeit und Abriebfestigkeit sowie eine bessere Bestandigkeit gegen
Kratzer, Flecken und Verschmutzungen aufweist — doch es gibt weder ein Produkt noch eine Pflege,
die fiur alle Falle geeignet ist.

o Entfernen Sie vor der Nutzung alle losen Bauschutt- und Ablagerungen. Legen Sie keine Schutzfolien
aus Kunststoff flr langere Zeit auf Ihren Bodenbelag, da dies zu Verfarbungen flihren kann.

e Halten Sie Schmutz fern — Sand und Splitt wirken abrasiv und beschadigen lhren Boden. Verwenden
Sie an Eingangen eine geeignete Eingangsmatte, die 4—6 Schritte abdeckt, da bekannt ist, dass 90 %
des durch FuRgangerverkehr verursachten Schmutzes bereits im Eingangsbereich verhindert werden
kénnen. Vermeiden Sie Matten mit Gummi- oder Textilricken; wir empfehlen die Verwendung einer
Eingangsmatte aus Naturkokos oder klassischer Matten mit PVC-Rucken, bei denen keine Migration
von Weichmachern (Antioxidantien) auftritt. Lassen Sie den Boden nach der Reinigung trocknen,
bevor Sie die Matte wieder auslegen. Am besten schneiden Sie die Matten so zu, dass sie blindig mit
dem Boden abschlieen und keine Migrationserscheinungen oder Rutschgefahr verursachen.

e In einigen Fallen sehr intensiver Einfliisse, die zu Verfarbungen oder Ahnlichem fiihren kénnten — wie
beispielsweise in Friseursalons —, kann es empfehlenswert sein, zuséatzlich zur werkseitigen
Beschichtung einen Speziallack aufzutragen. Sollte Vinyl ohne werkseitige Schutzbeschichtung
geliefert werden oder die Beschichtung aufgrund zu starker Beschadigungen ersetzt werden missen,
kann sie gemaf sehr prazisen Beschichtungstypen und Pflegeanweisungen erneuert werden. Bei
offentlichen Gebauden, bei Produkten der Einstiegsklasse oder bei Bodenbeldgen ohne werkseitige
Schutzbeschichtung besteht die Mdglichkeit, diese mit einem 2-Komponenten-Polyurethansystem
(PU) zu versiegeln. Beachten Sie, dass die aufgetragene Beschichtung hinsichtlich ihrer Porositat den
richtigen Typ aufweisen muss, um eine Migration von Vinylkomponenten oder die Einbringung von
Schmutz und Laufspuren aus der Umgebung zu vermeiden. Die zusatzliche Beschichtung ist von
unserer Gewahrleistung ausgeschlossen.

e Bei speziellen Anwendungen, bei denen aggressivere Produkte wie Haarfarbemittel, mechanische
Einfliusse oder haufige Begehung mit Schuhsohlen aus Gummi (Sicherheitsschuhe, Reifen usw.) zum
Einsatz kommen, empfehlen wir dringend, sich vor dem Kauf an lhren Vertriebspartner zu wenden,
um die Eignung zu prifen. Bei einigen Produkten aus unserem Sortiment kénnte das Auftragen einer
Lackschicht aus dem Dr. Schutz-Sortiment Ihren Boden besser schiutzen. Beachten Sie, dass das
Auftragen von Lack auch die Pragung, den Glanz und die Farbwiedergabe Ihres Bodens beeinflusst.
Die zusatzliche Beschichtung ist von unserer Garantie ausgeschlossen.

e Schitzen Sie den Boden vor Kratzern durch MébelflRRe, indem Sie nicht scheuernde, breite, frei
bewegliche Rollen des Typs W gemal EN 12529, Gleiter, Rollen oder Filzgleiter verwenden. Die
Gleiter sollten mindestens 2,5 cm? gro3 sein und flach auf dem Boden aufliegen. Je schwerer das
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Mobelstick, desto breiter sollte der Bodenschutz sein. Die Gleiter sollten regelmaflig auf Sandpartikel
und Verschleild Gberprift und bei Bedarf ausgetauscht werden. Vermeiden Sie die Verwendung von
Scheuermitteln oder Reinigungsprodukten, die Scheuerpartikel enthalten.

o Vermeiden Sie lokale Eindriicke, indem Sie unter schweren Gegenstanden oder Geraten Mdbelgleiter
oder andere Schutzvorrichtungen verwenden, um Eindriicke zu verhindern. Verwenden Sie
Sperrholzplatten zum Verschieben von Mébeln. Schuhe mit hohen, dinnen Absatzen verursachen
bleibende Eindriicke.

e Vermeiden Sie Verfarbungen oder Vergilbungen, indem Sie freiliegende Metall-, Latex- oder
GummifliRe bzw. Produkte wie Stuhlbeine, Reifen und Matten, bestimmte Arten von Gummisohlen
sowie kleine Elemente aus Gummi oder anderen Materialien nicht mit dem Vinylboden in Kontakt
kommen lassen; diese verursachen dauerhafte Flecken. Mdbel oder Gerate lassen sich am besten
durch Schutzpolster aus Vinyl oder Filz schiitzen.

e Verbrennungen durch Zigaretten, Streichhdlzer oder andere extrem heil’e Gegenstande verursachen
bleibende Schaden, die nicht durch unsere Gewahrleistungsklauseln abgedeckt sind.

e Das Uberfluten des Bodens oder das Stehenlassen von Wasser filhrt zu Schaden wie Verfarbungen,
Farbveranderungen, Flecken, Ausblihungen oder Rétungen, insbesondere bei Produkten, die nicht
fur Nassraume geeignet sind. Bestimmte Produkte aus unserem Sortiment kdnnen in Nassrdumen
und Duschen verwendet werden, da sie besser geeignet sind; aus asthetischen Griinden ist es
jedoch weiterhin entscheidend, Uberflutungen oder stehendes Wasser zu vermeiden. Andernfalls
trocknen Sie den Boden ab, wodurch oft das urspriingliche Erscheinungsbild wiederhergestellt wird.

e Vermeiden Sie eine anhaltende intensive UV-Belastung bestimmter Bereiche und verhindern Sie eine
dauerhafte Blendung durch Vorhange, Jalousien, Sonnenschutzvorrichtungen, Folien und Matten.
Normales, regelmafiges UV-Licht ist die optimale Bedingung. Bei Stidausrichtung oder bei vielen
Fenstern bzw. Glasflachen empfiehlt es sich, den Boden durch das Anbringen einer dauerhaften,
transparenten UV-Schutzfolie fir Fenster oder Glas zu schiitzen. Beachten Sie, dass sich die
Farbintensitat Ihres Bodens im Laufe der Zeit je nach Einwirkung von UV-Strahlung, Tageslicht oder
kunstlichem Licht verandert — wie dies bei vielen Materialien der Fall ist.

o Vermeiden Sie Funktionsbeeintrachtigungen durch die Verwendung von Politur, chemischen oder
aggressiven Reinigungsmitteln oder Produkten. Tragen Sie 1-2 Schichten PVC-Bodenpflegemittel
auf die vorbereitete Oberflache auf. Reinigungs- und Waschmittel sollten sorgfaltig verdiinnt werden
und bei Raumtemperatur leicht alkalisch oder pH-neutral (pH 6-8) sein. Verwenden Sie keine
aggressiven Reinigungsmittel, auch wenn diese als 6kologische Produkte beworben werden. Die
folgenden Reinigungsmittel oder andere Produkte, die mit dem Boden in Kontakt kommen,
verursachen Vergilbung, Flecken oder Verfarbungen und fallen nicht unter unsere Garantie:

o Konzentrierte chlorhaltige Lésungen

Quaternare Ammoniumldsungen

Erdoldestillate (z. B. Testbenzin, Terpentin, Zelluloseverdiinner, Aceton...)

Giftige oder brennbare Produkte auf Lésungsmittelbasis

Produkte oder Marker auf Xylol- und Toluolbasis
o Produkte auf Natronlaugebasis

Falls eine Desinfektion erforderlich ist, verwenden Sie ein Desinfektionsmittel, das keine quartaren

Ammoniumverbindungen enthalt, und wechseln Sie dabei ab mit einem neutralen Reinigungsmittel

(oder einem alkalischen Reinigungsmittel bei starker Verschmutzung). Wird dieses

Reinigungsprotokoll nicht befolgt, besteht die Gefahr einer Verfarbung des Bodenbelags. Eine solche

Verfarbung ist irreversibel.

O O O O

2. RegelmaiRige klassische Pflege

Haufigkeit und Art der erforderlichen Pflege hangen von der Begehfrequenz, der Nutzung, den
Umgebungsbedingungen und den Anforderungen der Nutzer vor Ort ab. Entfernen Sie Oberflachenstaub
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und Sand durch Staubsaugen, Kehren und trockenes bzw. feuchtes Wischen in regelmafigen bis
taglichen Abstanden.

3. Gelegentliche Intensivpflege

Je nach gewinschtem Erscheinungsbild und Verwendungszweck sowie unter Berlcksichtigung
saisonaler Schwankungen, die die Pflegeanforderungen beeinflussen kénnen, empfehlen wir eine
jahrliche Intensivpflege. Achten Sie darauf, nicht zu viel Wasser oder Reinigungsmittel zu verwenden, da
dies einen Film auf der Oberflache hinterlassen oder diese beschadigen kann:

e Sicherheitsboden mit rutschhemmenden Partikeln und/oder Béden mit erhéhter
Oberflachenrauheit oder Pragung nehmen mehr Schmutz auf und erfordern eine haufigere
regelmalige Reinigung oder eine intensivere Reinigung.

e Je hoher der R-Wert (Rutschhemmungswert) des Bodenbelags ist, desto haufiger ist eine
regelmalige oder intensivere Reinigung erforderlich. Ein Produkt kann mehr als eine
Pragungsart aufweisen; Uberprifen Sie die technischen Datenblatter, um den genauen R-
Wert zu erfahren.

e Reinigen Sie den Boden zunachst mit einem nicht scheuernden, pH-neutralen Bodenreiniger
und fiihren Sie anschlielend eine maschinelle Reinigung durch, wobei Sie den Boden vor
dem Wischen sofort nass absaugen miissen. Scheuersaugmaschinen oder Dampfreiniger
sind nicht zulassig. Fur gréliere oder gewerblich genutzte Flachen empfiehlt sich der Einsatz
einer professionellen Reinigungsmaschine mit weichen rotierenden Birsten und
Absaugfunktion.

e Vinyl-Bodenbelage in Bahnenform diirfen nicht poliert werden.

o Auf dem Markt ist eine gro3e Auswahl an Produkten zur Bodendesinfektion erhaltlich. Da es
IVC Commercial nicht moglich ist, alle Produkte zu testen, sollten Empfehlungen vom
jeweiligen Hersteller eingeholt werden. Desinfektionsmittel auf Chlorbasis kénnen
gelegentlich verwendet werden, sofern sie gemal den Anweisungen des Herstellers korrekt
verdunnt, nur kurz angewendet und nach der Anwendung grindlich mit klarem Wasser
abgespllt werden.

4. Reinigung von Verschiittungen und Flecken

Verschittungen und Flecken lassen sich nicht vermeiden, doch durch sofortiges Handeln Iasst sich das
Risiko dauerhafter Flecken oft verringern. Flecken kénnen verschiedene Ursachen haben, wie Sauren,
Laugen, Blut, Ol oder tomatenhaltige SoRen, Senf, Lebensmittel, Obst und Safte, StiRigkeiten,
Reinigungsmittel, aggressive Seifen, Farbstoffe und Markierungen, Urin und Kot, Gras, Jod,
Mercurochrom, Rost, chemische Reinigungsmittel, Lack und Latexfarbe, Nagellack, Losungsmittel,
Olfarben, Holzbeizen, Lack, Klebstoffe, Kaugummi, Ol, Fett, Teer, Asphaltriickstande, Kerzenwachs,
Teer, Gummisohlenabdricke, Schuhcreme, Abriebspuren, Schmierflecken ... und vieles mehr. Fir jeden
Fleck ist moglicherweise eine andere Vorgehensweise erforderlich. Verwenden Sie immer zuerst die
schonendste Reinigungsmethode.

e Entfernen Sie den Fleck schnell. Versuchen Sie zunachst, den Fleck mit einem trockenen Tuch oder
Klchentuch abzutupfen, und verwenden Sie dann Wasser. Wenn der Fleck bereits hart und trocken
ist, legen Sie ein mit klarem Wasser getranktes Handtuch auf den Fleck. Lassen Sie es einige
Minuten einwirken, bis der Fleck weich wird. Entfernen Sie den Fleck dann vom Rand zur Mitte hin.
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¢ Verwende Reinigungsmittel erst dann, wenn die oben genannten MalRnahmen nicht ausreichen, um
den Fleck zu entfernen. Verwende korrekt verdiinnte, pH-neutrale Reinigungsmittel und entferne
Uberschussiges Reinigungsmittel mit einem mit klarem Wasser getrankten Handtuch oder Tuch.

e Verwenden Sie andere Produkte nur als letztes Mittel und befolgen Sie dabei stets die Anweisungen
des Herstellers. Im Zweifelsfall empfehlen wir, an einer unauffalligen Stelle vorab die Farbechtheit
und Materialbestandigkeit zu prufen.

¢ Versuchen Sie nicht, Klebertickstande mit Testbenzin, Terpentin oder anderen Lésungsmitteln zu
entfernen. Denaturierter Alkohol ist in begrenzter Menge und bei kurzer Einwirkzeit die beste Option.

e In Nassrdumen und Kichenbereichen lassen sich Flecken von Kreide oder Rouge mit verdiinntem
Wasserkocher-Entkalker, Essig oder einem milden Saurereiniger durch griindliches Abspllen
entfernen.

e  Gummispuren von Schuhen lassen sich mit einem Radiergummi entfernen.

¢ Kleine sichtbare Flecken lassen sich mit den Dr. Schutz-Bodenreinigern sehr leicht und vollsténdig
entfernen:
o ,Spraymax” fir leichte oberflachliche Flecken
o Clean & Strip fUr etwas hartnackigere Flecken.
o Sonstige Flecken: schnell behandeln, mit Wasser und einem nicht scheuernden Haushaltsreiniger
verdinnen

e Aufgrund der grofen Auswahl an Reinigungsmitteln und Beschichtungen auf dem Markt kénnten
auch Produkte anderer Hersteller geeignet sein. Bei Interesse wenden Sie sich bitte an den Hersteller
dieser Produkte

5. Wiederherstellung der Deckschicht

Bestimmte Umstande, wie z. B. stark frequentierte Bereiche oder unsachgemafle Nutzung, fihren zu
einer Abnutzung der Deckschicht. Dies fallt nicht unter die Garantie, kann jedoch in den meisten
Fallen wiederhergestellt werden. Auf dem Markt ist eine gro3e Auswahl an Polyurethan-
Ersatzldsungen erhaltlich; dies erfordert jedoch den Einsatz eines spezialisierten
Bodenrenovierungsunternehmens.

Daruber hinaus gibt es im Handel Deckschichten, mit denen sich die chemische oder mechanische
Bestandigkeit sowie die Fleckenbestandigkeit eines neu verlegten Produkts erhdhen lassen.
Beachten Sie, dass dies zu Spannungen, Aufwdlbungen, optischen Veranderungen oder einer
Beeintrachtigung der Rutschfestigkeitseigenschaften Ihres Bodens flihren kann.

6. Abfallwirtschaft

Unser Ricknahmeprogramm fir Vinyl-Bodenbelage in Bahnen, ,Recover®, wurde entwickelt, um die
Sammlung und das Recycling von gebrauchten heterogenen Vinyl-Bodenbelagen zu erleichtern und
so zur Abfallreduzierung und zur Férderung der Nachhaltigkeit beizutragen. Im Rahmen dieses
Programms wird der Bodenbelag zu neuen Materialien verarbeitet, wodurch die Umweltbelastung
minimiert wird. Je nach Produkttyp wird eine Wiederverwendung oder eine ,Floor-to-Floor*-
Recyclinglésung gewahlt. Aus Griinden der CO,-Belastung durch den Transport richtet sich das
Programm hauptséchlich an europaische Lander und das Vereinigte Kdnigreich. In anderen Landern
wenden Sie sich bitte an unseren Vertrieb oder das ,Recover“-Team unterrecover@unilin.com , um
weitere Informationen zu lokalen Ricknahme- oder Entsorgungsprogrammen bzw. -zentren zu

erhalten.
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Recover HOW DOES IT WORK:

o] el i y -

DO N

LUXURY VINYLTILES
Place Fill the bag, Once the project is Keep the bag dry
the bag taking into account finished our bags need
on a pallet. the above-mentioned to be collected (min. 3),
notes. send a mail to
recover@unilin.com
to arrange shipment.

7. Allgemeine Geschiftsbedingungen, Garantie

Es gelten die separaten Verkaufsbedingungen von Unilin | Division Flooring sowie die
Garantiebedingungen_fur IVC-Vinylbahnen (https://www.ivc-flooring.com/en/warranty), die auf der
Website und Uber die in der Auftragsbestatigung genannten Links verflugbar sind. Bitte lesen Sie
diese sorgfaltig durch, bevor Sie lhren Vinyl-Bodenbelag kaufen, verlegen und pflegen. Anleitungen
finden Sie unter_https://www.ivc-commercial.com/en/sheet-vinyl/installation und_https://www.ivc-
commercial.com/en/sheet-vinyl/maintenance

Weitere Fragen und Reklamationen sind Uber Ihren jeweiligen Vertriebskanal zu melden, der die
Reklamation mit einem Reklamationsformular an]VC.aftersales@unilin.com oder fiir Verkaufe in
Polen anofficeflooringpolska@unilin.com weiterleiten kann.

Diese Fassung wurde im Oktober 2026 verdffentlicht und ersetzt alle friheren Fassungen. Die
englische Fassung ist stets maligebend. IVC behalt sich das Recht vor, diese Informationen jederzeit
und ohne vorherige Ankiindigung zu aktualisieren.

Viel Freude mit Ihrem Vinylbodenbelag.
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